Wichtige Hinweise zum Mietverhaltnis - . -~ ~ ©
GraveWohnen

Schaden einfach online melden!

graeve-wohnen.de/
schaden-melden

Mit einer Online-Schadensmeldung kdnnen Sie uns jederzeit Gber Mangel informieren und wir erhalten
direkt alle wichtigen Informationen, um die Reparatur zu veranlassen. Einfacher geht es nicht!

Bitte beachten Sie: Sie haben eine Meldepflicht, uns liber neue Schaden zu informieren!

Kontakt aufnehmen

Bei Fragen und Problemen kdnnen Sie uns jederzeit Gber folgende Kontaktkanéle erreichen:

(B WhatsApp: +49 1573 2955744 QQ) Telefon: +49 1573 2955744
E-Mail: mail@graeve-wohnen.de Web: www.graeve-wohnen.de

== Weingarten 9, 59069 Hamm (Burotermine nur nach Vereinbarung!)

@
Kontaktdaten auf dem neuesten Stand halten (=

Teilen Sie uns bitte unbedingt Ihre neuen Kontaktdaten mit, wenn sich lhre E-Mail-Adresse oder
Telefonnummer &ndert. Nur so kbnnen wir Sie in wichtigen Angelegenheiten jederzeit erreichen.

Rauchen ist verboten

Rauchen innerhalb der Wohnung ist nicht gestattet, weil es das Mietobjekt beschadigt. @

Rauchen Sie bitte nur im Freien, z.B. auf dem Balkon, sofern vorhanden.

Ausreichendes Luften der Wohnung

Die Luft der gesamten Wohnung muss regelméafig ausgetauscht werden, um
ein gutes Raumklima zu gewahrleisten und Schimmelbildung zu vermeiden.
Offnen Sie dafur alle Fenster der Wohnung vollstandig circa 2-3 Mal am Tag fiir
circa 5-10 Minuten. Die Fenster dauerhaft auf Kipp geoffnet zu haben, steigert
hingegen das Schimmelrisiko und sollte unbedingt unterlassen werden.



https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=gr%C3%A4ve+wohnen&ie=UTF-8&oe=UTF-8#
https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=gr%C3%A4ve+wohnen&ie=UTF-8&oe=UTF-8#

Zahlung der Kaution

Wenn Sie die Kaution in zwei Raten zahlen, ist die zweite Rate spatestens einen Monat nach Einzug
fallig. Geben Sie dabei bitte “Kaution (2/2) + NAME + ZIMMER-ID” im Verwendungszweck an. Das
Geld ist auf die im Mietvertrag angegebene Bankverbindung zu Uberweisen.

q
Zahlung der Miete /| Mahngebiihren vermeiden

Die Miete ist vertraglich im Voraus spatestens zum 3. Werktag eines Monats zu Uberweisen. Geben
Sie dabei bitte “Miete MONAT + NAME + ZIMMER-ID” im Verwendungszweck an. Die Zahlung ist
immer auf die im Mietvertrag angegebene Bankverbindung zu Gberweisen. Bei verspateten Zahlungen
werden zuséatzliche Mahngebuhren fallig. Wir empfehlen daher, einen Dauerauftrag anzulegen.
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Umgang mit Sperrmiill =

Wenn Sie zum Beispiel alte Stiihle oder einen defekten Ventilator loswerden wollen, kdbnnen Sie diese
Gegenstande nicht einfach auf die Stral3e stellen. Entweder Sie lassen diese Gegenstande
kostenpflichtig durch die stadtische Abfallwirtschaft und Stadtreinigung (ASH) entsorgen (Kontaktdaten
auf dem Infoblatt zur Milltrennung) oder Sie verschenken bzw. verkaufen diese tber Online-Plattformen.

Abflussverstopfungen vermeiden )\

Bitte achten Sie darauf, dass die Abflisse in der Kiiche (Spule) und im Badezimmer (Waschbecken,
Dusche) nicht verstopft werden. Es dirfen keine Haare, Tiicher, Essensreste und Ahnliches im Abfluss
entsorgt werden!

Nutzung der Waschmaschine

Achten Sie auf die richtige Bedienung der Waschmaschine und fragen Sie im Zweifel bei Ihren
Mitbewohnern oder uns nach. Kurzanleitung: 1. Waschetrommel fullen (nicht zu voll und nicht zu leer!)
2. Waschmittel gemaf Anleitung dosieren (nicht zu viel!) 3. Richtiges Programm wéhlen 4. Start driicken
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Wohnung sauber und ordentlich halten m( '
v @

Sie haben eine vertragliche Reinigungspflicht! Fir Ihr Zimmer sind nur Sie verantwortlich, fur die

Gemeinschaftsraume tragen alle Bewohner die Verantwortung. Beim Verlassen von Kiiche und Bad

missen Sie den Raum und die Einrichtung sauber und ordentlich hinterlassen. Zur richtigen Reinigung

Tierhaltung eingeschrankt

Kleine Tiere wie Hamster sind in der Regel in Ordnung. Grol3e Tiere wie Hunde oder Katzen sind nicht
erlaubt. Wenn Sie sich ein Haustier anschaffen mdchten, fragen Sie uns also unbedingt vorher.



Ricksichtnahme auf Mitbewohner und Nachbarn

Achten Sie darauf, keine Larm- oder Geruchsbelastigung (z.B. Kochgeruch gelangt ins Treppenhaus)
zu verursachen. Inbesondere die gesetzliche Nachtruhe von 22:00 - 6:00 Uhr ist einzuhalten.

Eigenmachtige Zimmerwechsel nicht gestattet z

Es ist nicht erlaubt, die Zimmer und zugeordneten Flachen innerhalb Ihrer Wohnung untereinander zu
tauschen, bevor unsere Genehmigung eingeholt worden ist. Generell missen Sie alle Inhalte und
Regelungen des Mietvertrags beachten. Wenden Sie sich im Zweifel vorher immer an uns!

Kindigung des Mietverhaltnisses f_/

Es gilt vertraglich eine dreimonatige Kiindigungsfrist. Gesetzlich ist vorgegeben, dass der Mieter seine
Kindigung in Schriftform und mit eigenhéandiger Unterschrift postalisch (Blro Grave, Weingarten 9,
59069 Hamm) oder als PDF per E-Mail (mail@graeve-wohnen.de) an uns tUbermittelt.

Der Brief muss bis zum 3. Werktag eines Monats bei uns eingegangen sein, damit dieser Monat noch
zur Frist dazugezahlt wird. Sollte Ihr Kiindigungsschreiben nicht den gesetzlichen Anforderungen
entsprechen, ist es rechtlich unwirksam.

Sie méchten friihzeitiger ausziehen? Kontaktieren Sie uns und wir beraten Sie gerne, wie wir das
Mietverhaltnis mit Hilfe eines durch Sie gestellten Nachmieters friiher auflosen konnten.

Finden Sie weitere Antworten in unserem FAQ!

www.graeve-wohnen.de/fragen &3




